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W nawiazaniu do wczesniejszych pism w sprawie niedozwolonych praktyk,
jakie coraz $mielej i powszechniej wprowadzaja firmy dziatajgce na polskim rynku
farmaceutycznym, przekazuje kopie pisma potwierdzajacego zgtaszane przez
aptekarzy nieprawidtowosci w obrocie produktami leczniczymi.

Sprawa dotyczy pisma, ktore firma Boehringer Ingelheim kieruje do
wiascicieli i kierownikéw aptek ogélnodostepnych zainteresowanych nabywaniem
produktu leczniczego PRADAXA. Firma Boehringer oferuje mozliwos¢ przystapienia
do tzw. Programu Dostepnosci Leku PRADAXA, ktérego regulamin stanowi
zatacznik do tego pisma. Tres¢ obu zatagczonych pism, a szczegdlnie tresci zawarte
w regulaminie tego programu potwierdzaja tamanie obowigzujgcych norm i
przepiséw prawa dotyczacych dystrybucji produktéw leczniczych w Polsce.

Opisane praktyki utrudniajq i wydtuzajg proces zamawiania oraz realizacji
saméwieri na lek Pradaxa, co w konsekwencji zagraza zdrowiu i zyciu polskich
pacjentéw. Uwazam, ze organy panstwa odpowiedzialne za nadzér nad obrotem
produktami leczniczymi powinny szybko i skutecznie reagowac na zgtaszane
nieprawidtowosci i famanie obowigzujacego prawa. Jestem przekonany, ze
Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny niezwtocznie i zdecydowanie zareaguje na
przedstawione przeze mnie dziatania firmy Boehringer Ingelheim.
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Zatacznik 1:
Kopia pisma firmy Boehringer Ingelheim

Zatacznik 2:
Kopia Regulaminu Uczestnictwa Aptek w Programie Dostepnosci Lekow
Boehringer Ingelheim organiowanym przez Boehringer Ingelheim Sp. z 0.0.
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Dotyczy leku Pradaxa 150 mg x 30 kaps. /110 mg x 180 kaps.

Szanowni Paristwo,

Boehringer Ingelheim jest globaing grupa firm od wielu lat zaangazowanych w
badania naukowe i poszukiwania nowych produktow, stanowigcych znaczny postep
w medycynie oraz podnoszacych jakoéé zycia pacjentéw. Jedng z innowacji jakie w
ostatnim czasie firma wprowadzita na poliski rynek jest lek przeciwzakrzepowy -
PRADAXA.

Majac na celu udostepnienie nowoczesnej doustnej terapii
przeciwzakrzepowej dla polskich pacjentow uruchamiamy specjalny Program
Dostepnosci Leku PRADAXA. W ramach Programu bedg Paristwo mogli naby¢ ek
PRADAXA 150 mg x 30 kaps. i 110 mg x 180 kaps. z rabatem.

Zaméwienia beda sktadane za posrednictwem Infolinii i realizowane w
wybranych przez Apteke Hurtowniach.

Mamy nadzieje, ze Program ten bedzie wspomagat opieke zdrowotng
nad Pacjentem poprzez utatwienie dostepu do nowoczesnych terapii.

Jedynym wymogiem uczestnictwa jest udostepnianie biezacych danych
sprzedazowych lekéw Boehringer Ingelheim celem zoptymalizowania dostaw tych
lekéw. :

Obstuga bedzie prowadzona za posrednictwem _Infolinii, gdzie réwniez
otrzymaijg Paristwo wszystkie informacie na temat Programu.

Kontakt z Infolinig:

Tel.: 0 801 005 155
e-mail: sgrzedaz.w@boohringer-ingglheim.com /mail o temacie: Pradaxa/

Godziny pracy Infolinii: w dni powszednie w godzinach 08.00 - 16.00

W celu przystapienia do Programu Dostepnosci Leku PRADAXA proszg
wejsé z giéwnego okna programu aptecznego do modutu ,55 OSO0Z”, a nastgpnie
prosze wybraé¢ opcje ,Serwis apteki’ w ktérym widoczne bedzie zaproszenie do
Programu firmy Boehringer Ingelheim. Nastepnie prosimy wybra¢ nazwg programu i
skorzystaé z opcji ,Przystap” oraz zaakceptowac postanowienia regulaminu.
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REGULAMIN

UCZESTNICTWA APTEK W PROGRAMIE DOSTEPNOSCI LEKOW
BOEHRINGER INGELHEIM

ORGANIZOWANYM PRZEZ

BOEHRINGER INGELHEIM SP. Z 0.0.

INFORMACJE OGOLNE

Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla ogoine warunki udziatu aptek w programie
dostepnosci lekéw Boehringer Ingelheim (dalej: ,Program”) dla produktow leczniczych
Boehringer Ingelheim (dalej: ,,Produkty”).

Organizatorem Programu jest Boehringer Ingelheim Sp. z 0.0. (dalej: ,,Organizator”).

Program organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i skierowany jest do aptek
wybranych przez Organizatora (dalej: ,,Apteki" lub "Apteka”).

Realizacja Programu nastgpuje za posrednictwem hurtowni wspblpracujacych z
Organizatorem (dalej: ,,Hurtownie”). Apteki moga dowiedzieé sie o aktualnej liscie Hurtowni
dzwoniac pod numer wskazany w pkt 6.1.

0SOZ - Ogélnopolski System Ochrony Zdrowia system informacyjny zaprojektowany w celu
wspomagania opieki zdrowotnej poprzez ulatwienie wymiany informacji potrzebnej w
procesach leczenia, przydatych-dla pacjentéw oraz pracownikéw opieki zdrowotnej. System
OSOZ ma na celu ulatwienie komunikacji miedzy pacjentami i pracownikami _opieki
zdrowotnej, zbudowanie pomigdzy nimi zaufania opartego na zrozumieniu procesow leczenia
oraz uéwiadomienie pacjentéw, co do okolicznosci zagrazajacych jego zdrowiu oraz
wskazywanie zachowan sprzyjajacych poprawie stanu zdrowia, ktérego operatorem jest
KAMSOFT Spétka Akeyjna.

KAMSOFT S.A. - KAMSOFT Spétka Akcyjna z siedzibg w Katowicach, ul. 1 Maja 133,
Katowice 40-235. wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy w Katowice-Wschéd, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000345075. NIP: 954-268-55-59,REGON 241371988, kapitat
zaktadowy 52 600.000,00 zt optacony w catosci.

ZASADY PROGRAMU

W czasie trwania Programu przedstawiciele Organizatora (dalej: ,Przedstawiciele”) beda
informowaé Apteki o mozliwosci zakupu w Hurtowniach Produktéw z rabatem. Okreslenie
wariantéw Produktéw leczniczych niefinansowanych ze srodkéw publicznych, objetych
rabatami zawarte sg w Zatgczniku 1. Informacja o poziomie rabatéw bedzie udzielana poprzez
Infolinie prowadzong na zlecenie Organizatora.

Organizator zastrzega, ze nie ustala cen odsprzedazy o charakterze cen sztywnych, czy tez
rabatéw sztywnych lub minimalnych. Niezaleznie od wysokosci rabatu wskazanego w pkt 2.1
gwarantowanego przez Organizatora, Hurtownie moga stosowaé wiasne rabaty i upusty nie
wynikajace z niniejszego Programu.
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Warunkiem przystapienia do Programu przez Apteke jest:

a) posiadanie i korzystanie przez Apteke z systemu aptecznego KS-AOW w wersji
2012.1.3.0 Iub nowszej wspbipracujacej z systemem OSOZ (Ogéinopolski System
Ochrony Zdrowia),

b) poprawne przypisanie numeréw BLOZ w kartotece towarowej w lokainej bazie systemu
aptecznego KS-AOW w zakresie produktow objetych niniejszym Programem, 2a
wymienionych w zatgezniku nr 2 do niniejszego Regulaminu - przez caly okres trwania
Programu

c) dokonanie akceptacji niniejszego Regulaminu. Apteka dokonuje akceptacii
Regulaminu przy wykorzystaniu platformy systemu 080z

Akceptacja regulaminu przez Aptekg jest réwnoznaczna z wyrazeniem zgody na
udostepnianie Organizatorowi za posrednictwem platformy OSOZ, nastepujgcych danych:

danych o sprzedazy (z uwzglednieniem korekt) wszystkich produktéw wymienionych
w Zatgczniku nr 2:

e datai godzina dokonania sprzedazy (korekty),

e identyfikator produktu,

o ilos¢ sprzedawanego produktu,

e informacja odno$nie sprzedazy na receptg
danych o zrealizowanych zakupach (z uwzglednieniem korekt oraz przesunigé
miedzymagazynowych zwiazanych z przedmiotowymi zakupami) wszystkich
produktéw wymienionych w Zataczniku nr 2:

e data dokonania zakupu (korekty, przesuni¢cia MM),

e dane identyfikujace dostawce (nazwa, numer zezwolenia, identyfikator wg.

KAMSOFT, NIP), :

e identyfikator produktu,

o ilosé¢ zakupionego produktu,
danych o posiadanym stanie magazynowym w zakresie wszystkich produktow
wymienionych w Zataczniku nr 2:

e datai godzina aktualizacji stanu magazynowego,

e identyfikator produktu,

¢ aktualna ilo$é produktu na stanie magazynowym.

Dane, o ktérych mowa w lit. a) - ¢) ust 2.4., nie bedg zawieraly informacji identyfikujacych
indywidualnych pacjentéw, lekarzy czy $wiadczeniodawcow.

Zobligowanie si¢ przez Aptek¢ do wypeinienia warunkéw niniejszego Programu, w tym do
udostepniania danych wskazanych w ust. 2.4, nastepuje poprzez akceptacj¢ niniejszego
Regulaminu przez osob¢ upowazniong do reprezentowania Apteki, w formie elektronicznej z
wykorzystaniem platformy OSOZ. Przedstawiciele beda weryfikowaé upowaznienie do
reprezentowania Apteki osoby akceptujgcej Regulamin z wykorzystaniem platformy OSOZ w
formie odbierania podpisu pod Regulaminem takze w wersji papierowej. - Podpisujac
Regulamin osoba upowazniona do reprezentowania Apteki bedzie zobowigzana
wylegitymowa¢ si¢ odpowiednim dokumentem potwierdzajacym to upowaznienie.

Po zaakceptowaniu Regulaminu przez osob¢ upowazniong do reprezentowania Apteki, Apteka
bedzie miata prawo do nabycia Produktéw z rabatem przewidzianym w niniejszym Programie.
Zamowienia Apteka bedzie mogla skiadaé za posrednictwem infolinii prowadzoncj na
zlecenie Organizatora lub bezposdrednio u Organizatora. Apteka bedzie miala prawe deo
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realizacji zakupéw na warunkach okreslonym w Regulaminie w ktdrejkolwiek z wybranych
przez siebie Hurtowni.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE

Uczestnictwo w Programie nie obliguje Apteki do nabywania Produktéw wylacznie w ramach
Programu. Produkty bedg dostgpne réwniez poza Programem.

W przypadku akceptacji przez Apteke Regulaminu, Organizator gwarantuje otrzymanie przez
Apteke rabatu, o ktorym mowa w pkt 2 ust. 2.1. Jednoczesénie, Organizator nie dziata jako
agent, czy tez pemomocnik Hurtowni i nie sklada w imieniu Hurtowni jakichkolwiek
oéwiadczen woli, czy tez wiazacych ofert w rozumieniu kodeksu cywilnego. Z tego wzgledu,
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku nie zawarcia przez ktérakolwiek z
Hurtowni z Apteka umowy sprzedazy Produktow, z przyczyn nieobjetych zakresem
niniejszego Regulaminu.

Za wyjatkiem szkéd wyrzadzonych z winy umysinej, Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez Apteke na skutek uczestnictwa w

Programie.

KONSEKWENCJE NARUSZENIA REGULAMINU PRZEZ APTEKE,

W przypadku zidentyfikowania naruszenia przez Apteke zobowigzania z lit. a) — ¢) ust. 2.4,
poprzez nieudostepnienie ktérychkolwiek danych wymienionych w tym punkcie, Organizator
zwréci sig do Apteki w formie e-mailowej o wyjaénienie przez Apteke, rowniez w formie e-
mailowej, przyczyn nieudostepnienia danych w ciagu 3 dni od otrzymania wniosku.

W przypadku braku odpowiedzi ze strony Apteki w terminie wskazanym w pkt 4. I, badz
uzyskania od Apteki niepelnego wyjasnienia przyczyn nieudostepnienia danych, a takze
informacji o zaprzestaniu udostepniania danych, Organizator jednostronnie wykluczy Apteks
z uczestnictwa w Programie i poinformuje o tym jednoczesnie Aptek¢ pisemnie, lub faksem
lub w formie e-mailowej. Program przestanie obowigzywaé dla Apteki z chwilg uzyskania
przez Apteke informaciji od Organizatora (decyduje data i godzina uzyskania informacji).

ZMIANA REGULAMINU, ZAWIESZENIE, ZAKONCZENIE PROMOCJI

Organizator zastrzega sobie prawo do jednostronnych zmian niniejszego Regulaminu oraz
zawieszenia lub wczesniejszego zakonczenia Programu w kazdym czasie bez podania
przyczyny, w szczegélnosci w razie istotnej zmiany okolicznosci rynkowych. Informacje o
zmianie Regulaminu lub zawieszeniu, badZ wczesniejszym zakonczeniu Programu wraz ze
wskazaniem daty jego zakoriczenia zostang przekazane Aptece pisemnie, lub faksem lub w
formie e-mailowej. Zmieniony Regulamin bedzie podlegal akceptacji na warunkach
wskazanych w pkt 2.3 lit ¢).

W przypadku zmiany Regulaminu lub jego zawieszenia, badZ wczesniejszego zakoficzenia
Programu, Aptece nie przystugujg z tego powodu jakiekolwiek roszczenia.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

Dla celéw realizacji Programu oraz komunikacji zwigzanej z niniejszym regulaminem
Organizator ustala nastgpujace dane kontaktowe:

Boehringer Ingelheim Sp. z o.0.

Dziat Sprzedazy
Infolinia: 0801 005 155
e-mail: sprzedaz.waw@boehringer-ingelheim.com

Prawem wiasciwym dla niniejszego Regulaminu oraz stosunkéw prawnych z niego
wynikajacych jest prawo polskie.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie Ogélnym maja zastosowanie
postanowienia Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory wynikle z tytulu wykonania zobowigzan zwiagzanych z Programem beda
rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby Organizatora.

Niniejszy Regulamin wchodzi w Zzycie z dniem Podpisania go przez upowaznionego
przedstawiciela apteki.

Zatgcznik 1

Lista wariantéw Produktéw objetych Programem i rabatami:

Produkty objete rabatami -
Nazwa BLOZ7
Pradaxa 150 mg x 30 kaps. 8456122
Pradaxa 110 mg x 180 kaps. 8456115

Zatacznik 2

Lista produktéw leczniczych i suplementéw diety w stosunku do ktérych Apteka bedzie
przekazywata dane Organizatorowi:

Dane dotyczace zakupow, stanéw magazynowych, sprzedazy beds dotyczyly

produktéw
Nazwa BLOZ7
Pradaxa 150 mg x 30 kaps. 8456122
Pradaxa 110 mg x 180 kaps. 8456115




